FILIALINFO # 496KW 17 - 2023 / 21.04.2023

THEMENUBERSICHT

1. MARKETING 1.1. ZWEITPLATZIERUNG BURBERRY
1.2. T-GONDEL KNOWLEDGE & QIRINESS
1.3. PRODUKT DES MONATS — RITUALS
1.4. MODE TAGE
1.5. ZENTRALAKTION LANCASTER
1.6. BEAUTY BOOKLET

2. DIGITALISIERUNG 2.1. FILIALUMFRAGE

3. CAT MAN 3.1. EINKAUFSBUDGET
3.2. ARTDECO EINKAUFSBUDGET
3.3. DEZENTRALER EINKAUF
3.4. MAISON FRANCIS KURKDJIAN EVENT
3.5. FILIALTAUSCH AN 501 ONLINE

4. LOGISTIK 4.1. TOURENPLAN KW 17

WICHTIG!
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nur fir Mitarbeiter der Parfiumerie Pieper zuganglich.
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1. MARKETING

1.1. ZWEITPLATZIERUNG BURBERRY

WAS? Zweitplatzierung Burberry Her & Burberry Hero
WANN? 08.05.-21.05.2023
WER? 1,2,3,4,6,8,13,14,15,16,17,18,19, 21, 22, 23, 24, 26, 27, 23, 29, 30, 31, 33, 35, 36, 37, 38,

40,41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 59, 61, 62, 65, 66, 67, 69, 70, 71, 74, 75,
77,79, 80, 81, 83, 84, 86, 87, 91, 93, 94, 95, 98, 99, 100, 102, 106, 107, 108, 110, 111, 113, 114,
115,117, 119, 120, 121, 122, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 134, 135, 137, 140,
143, 145, 148, 152

WIE? Material:
A5-Aufsteller (1x) A5-Aufsteller (1x)
GWP (20x) GWP
(20x)
BURBERRY BURBERRY

. -
warvy

W G OF LOVE
MAPPY MOTHER'S DAY e

y

Y,
L4

IHR GESCHENK !
Beim Ko sines Borberry o~ IRBERRY, 1R GESCHENK
Damenduftes ab 50 mi erhaiten e B St iy BTy
Sie eine Burberry Mer EDP - o
Miniatur § ml dazw ¥ BURDS e

Materialanlieferung:
KW 17/18

FRAGEN AN: POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145
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1.2. T-GONDEL KNOWLEDGE & QIRINESS

WAS?

WANN?

WER?

WIE?

FRAGEN AN:

SEITE 3VON 19

T-Gondel Knowledge & Qiriness

Diese beiden Motive werden immer dann als , LiickenbliRer” eingesetzt, wenn nicht beide
Innenflachen der T-Gondel vermarktet sind.

Alle Filialen

Material:
Eisendrucke Innenflache A (3x):

Seitenwand: Rickwand: Regalboden:

isendrucke Innenflache B (3x):

Seitenwand: Rickenwand: Regalboden:

Qiriness

WICHTIG: Bitte entsorgen Sie diese Eisendrucke NICHT und bringen Sie Knowledge und Qiriness
grundsatzlich dann an, wenn eine oder beide Innenflachen der T-Gondel nicht vermarktet sind.
Materialanlieferung:

KW 17

POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145

P
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1.3. PRODUKT DES MONATS RITUALS

WAS?

WANN?

WER?

WIE?

FRAGEN AN:

SEITE 4 VON 19

Produkt des Monats Rituals - Hair & Body Mist
01.05.-31.05.2023
Alle Filialen

Material:
A4-Einleger (1x):

UNSERE EMPFEHLUNG
@'ﬁc/mu(dl

INFO: Sie erhalt fir die Aktion nur noch den A4-Einleger.
Die GWP-Aktion wird NICHT mebhr stattfinden.

Materialanlieferung:
KW 16/17

POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145
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1.4. MODE TAGE

WAS? MODE TAGE
WANN?

AKTIONSZEITRAUM BEAUTY-CARD KUNDEN! (Weif3 und Gold)

Pieper 13.05. - 27.05.2023
WER? Nur Mode-Filialen
WIE?
MODE-MAILING
ET beim Kunden: ab 04.05.2023
Zielgruppe: alle weiRen + goldenen Kunden der Mode-Filialen
Mailingart: Selfmailer
Inhalt: 30% Mode Shopping-Pass fiir Beauty-Card Inhaber plus ein 30% Shopping-Pass
zur Weitergabe.

Beide giiltig bis 27.05.2023 und ausschlieBlich auf das Modesortiment.

Picper

Im Mode Mailing gibt es 2 Shopping-Pdsse MIT BARCODE zum Heraustrennen

1x fiir Beauty-Card Kunden 30% (FUR SIE)

1x zur Weitergabe an eine andere Person 30% (ZUR WEITERGABE)

Jeder angeschriebene Kunde muss den entsprechenden Shopping-Pass + Beauty-Card vorlegen und
erhilt den Rabatt und seine Pieper Points durch Scannen des Barcodes.

Jeder Kunde darf seinen Shopping-Pass im Aktionszeitraum so oft einsetzen, wie er mochte.
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Rechtstext:

Es gibt im Mailing fir Beauty-Card Kunden keinen Markenausschluss auf3er fur die Marke Dyson,
Rechtstext:

*Gutschein gultig bis zum 27 Li 2023 Gilt nicht auf reduzierte
Artikel, Gescher kgutscheine, Verpackungen, K f‘"re‘«:-
artikel und den  Kauf der BEM_' -CARD. Nicht mit anderen
Coupon- und Rabattaktionen kombinier ar. Gilt nur in den

l‘--'1af1f+“r“ic|” n if| folgenden Pieper rf"r'rerier‘: Gladback,
Hochstr 23 | Heme, ﬂahhl"cfufr 38 | H eme-Wanne, Hauptstr
_—3\ Recklir ulw n, Kunibertistr 4 | M «1r| Marler Stern 24 |

~ A

Dorsten, Lppfztr 12-14 "-.-"'f‘lf““‘ Friedrichstr.

T

MODE RABATT-KASSENHANDLING
BC-weil} Kunden:

BC scannen

Artikel scannen (NUR MODE)

Barcode vom FUR SIE Shopping-Pass aus dem Mailing scannen
30% Rabatt werden abgezogen

El A

-> Barcode bestenfalls in Verbindung mit der Beauty-Card scannen

LN IR TH

0999020142

BC scannen

Artikel scannen (NUR MODE)

WICHTIG! Uber den Léschbutton zunichst den Rabatt der BC entfernen
Barcode vom FUR SIE Shopping-Pass aus dem Mailing scannen

30% Rabatt werden abgezogen

ukhwNE

ACHTUNG! Sie muissen bei den goldenen Kundenkarten zundchst den BC-Rabatt I6schen, weil
die Kasse sonst nur den Rabattsatz abzieht, der sich auf der goldenen Karte befindet und nicht

P
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die 30% Rabatt von den Mode-Tagen. Dies wirkt sich nur auf die goldenen Karten aus, nicht auf
die weil3en!

Mode-Rabatt zur Weitergabe:

1. Artikel scannen (NUR MODE)
2. Barcode vom ZUR WEITERGABE Shopping-Pass aus dem |||| II ||I |I ||| II| | |II| I| I| |I|
Mailing scannen

3. 30% Rabatt werden abgezogen 0999020159

MODE-FLYER
FUR FIRMENPARTNER ZUR VERTEILUNG — 30% RABATT:
Die Karten erhalten Sie in KW 17/18

Sia arhalten 30% Rabatt (auBer auf bereits reduzierte Wars).
Dieser Ausweis ist nicht mit anderen Coupon- und Rabattaktionen kombinierbar.

A LT
3 oo/o b 0999020167

MODE-RABATT"

Giiltig vom 13.05. - 27.05.2023

Rechtstext:

*Gutschein einzeln einlosbar bis zum 27.05.2023 in folgenden Pieper Parfimerien mit Modebereich:
Dorsten, Lippestr. 12-14 | Gladbeck, Hochstr. 23 | Heme, Bahnhofstr. 38 | Heme-Wanne, Hauptstr. 249 |
Marl, Marler Stem 24 | Recklinghausen, Kunibertistr. 4 | Velbert, Friedrichstr. 180. Gutschein gilt nicht auf

Dienstleistungen, reduzierte Artikel, Geschenkgutscheine, den Kauf der Beauty-Card, Tiiten und Verpackun-
gen und Kosm ikel. Mitarbeiter ausgenommen. Nicht mit weiteren Rabatten oder Sonderkonditionen
kombinierbar. Kein Ersatz bei Verlust Keine Bar- und Restwertauszahlung moglich.

KASSENHANDLING
Firmenpartner (Mode-Flyer):
2. Barcode von dem MODE-Flyer scannen
3. 30% Rabatt werden abgezogen 0999020167

P
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MODE-PLAKATE

Zur Unterstitzung erhalten Sie auch Plakate fiir Ihren StraRenreiter.

DiZA oy

peEAITV.CABD

43737395499

® PARFOMERIE

MODE-NEWSLETTER
Zur Erinnerung erhalten alle BEAUTY-CARD Kunden drei Newsletter per Mail:

1.12.05. um 20 Uhr, Betreff: @ 30% MODE-RABATT* startet MORGEN! QD
2.20.05. um 8 Uhr, Betreff: OTick, Tack... MODE TAGE mit 30% RABATT* enden bald!
3.25.05. um 8 Uhr, Betreff: §{Letzte Chance: jetzt noch mit 30% MODE-RABATT* shoppen!

FRAGEN AN Beauty-Card Team — Katja Wallach

1.5. ZENTRALAKTION LANCASTER

WAS? Eine Kombination aus fortschrittlicher Full Light Technology mit exklusiver
Anti-Aging-Technologie fiir eine umfassend geschiitzte Haut, die Zeichen der
Hautalterung riickgangig macht: Falten, dunkle Flecken, Festigkeit und

P
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Feuchtigkeitsmangel. Die Haut ist gleichmaRig, leuchtend und erhalt einen
jugendlichen Glow.

WANN? KW 19+20

WER? 1,2,3,4,6,8,13, 14, 20, 29, 32, 33, 36, 38, 40, 41, 44, 47, 48, 54, 56, 58, 59,
61, 66,67,70,77,80, 81, 83, 86, 88,93, 97,98, 113, 119, 122, 128, 129, 133,
139, 141, 145, 152

WIE? Material:

1 x Showcard mit Kommunikation der GWP-Aktion

Beim Kauf von zwei LANCASTER Sonnenpflege-Produkten erhilt die Kundin/
der Kunde eine Strandtasche als Geschenk. Nur solange der Vorrat reicht.

Zusatzlich erhalten Sie die 15ml Sun Sensitive Minis. Diese kdnnen Sie gerne
als Luxus-Probe bei hohen Warenkdérben oder besonders interessierten
Kunden hinzugeben.

FRAGEN AN POS Marketing — Julia Filbert — 154

1.6. BEAUTY BOOKLET

Beauty-Booklet
AN ALLE FILIALEN

SEITE 9 VON 19
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Aktionszeitraum in der Filiale: 08.05.-31.07.2023
Erscheinungstermin beim Kunden: ab 08.05.
Welcher Kundenkreis erhalt das Mailing: alle BCweil Kunden

Couponeinleger

Die verschiedenen Versionen richten sich nach dem Pieper-Points Status jedes Kunden, so konnen wir eine
gezieltere Einteilung der Testmuster vornehmen. Kunden mit vielen Pieper-Points erhalten 3 Testmuster, Kunden
mit wenigen bzw. gar keinen Pieper-Points erhalten 1 Testmuster.

Gultigkeit aller Coupons: bis 31.07.2023
Testmuster: Die TMs erhalten Sie in KW 17/18
Testmuster:

Zu diesem Coupon erhalten Sie 4 verschiedene Proben, der Kunde erhélt nur eine davon.

SEITE 10 VON 19
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PFLEGE-NEUHEIT e

AR

Bai Vorlage |hrer Beauty-Card + Lancdme
Coupon arhaltan Sle: Rénergle HPEM.
300-Peptide Cream

Sml I| [ |

Ed Coupon erhalten Sie: for har forever

B [P [N C RN
S Picper “

DUFT-NEUHEIT

é:: Bei Varlage lhrer Beauty-Cared + marcisao rodriguez

Farawnr

EGP 0,8ml

e e
far hes

S o sk Piep WA
Falurage dur Vomat rekhi LEPQF

PFLEGE-NEUHEIT

r Bei Vorlage lhrer Beauty-Card + Clarins

Bl Coupon erhalten Sie: Double Serum
Light Texture
0.7ml

crmsime et Pigper  NNTNMNWN
)
Selarge dur Voral raichl tep{zr

DUFT-NEUHEIT

Bei Vorage lhrer Beauty-Card + Carolina Herrera

Coupan arhalten She: Good Gir Blush
EDP Spriteer
03ml

Online Coda 36TpsG2LGZ 155} R
i Pieper

DUFT-NEUHEIT

Bai Vorlage lhrer Beauty-Card + Muglar i
Caupaon erhalten Sie: Angel Elmir E;E;
EDP 1,2ml B

TS Piep ' LU
e ieper

SEITE 11 VON 19
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Bei den Coupons mit kommerzieller Mechanik, beachten Sie bitte die Mechanik.

AKTION

Bei Vorlage |hrer Beauty-Card + Coupaon erhalten
Sie beim Kauf gines BOSS Damenduftes ab 35€
ain alagantas BOSS Parfums Schackkartan-Euwi als
Geschenk dazu

"
H
i
(5]
=
a

3]
i
]

GILTIC S5 31

AKTION

Bei Viarlage [hrer Beauty-Card + Counon edhalten
Sie beim Kauf von Biotherm Produkten ab 39€
aina Muli-Comact Craam Sml als Gaschank dazu:

Online Coda: 25TEdénBDA [ D ey

e e ieper NI

Online Code: FRKNAQSY

Seiangs dae Vo mas refeer,

Pieper

Dol 2033

AKTION

Bei Vorlage Ihrer Beauty-Card + Coupon ethalten
Sie belm Kaul eines narciso rodrnguez Duftes aby
50ml eine elegante for her Body Lotion 75ml als

rl i)

Geschenk dazu

GILTIG BES 31

GULTIC B85 1160200

AKTION

Bai Viarlage Ihrer Beauty-Card + Coupon erhalten
Sle beim Kauf eines MUGLER Duftes ab 5%€
ein hochwertiges MUGLER Portemonnaie als
Geschenk dazu:

Online Code: 81LYAJSKKE ;oo

WICHTIG!

S— Pigper NN ,

Omline Code: SGBkEAUaZ?

Solangn dar Vomil ieidL

Pieper

Unsere Kunden erhalten unterschiedliche Couponeinleger (Version W, X, Y, Z).
Alle Versionen enthalten diesmal 3 bis 1 (abhéngig vom Pieper-Point Status des Kunden)
Jede Filiale bekommt insgesamt 5 verschiedene Testmuster und 4 GWPs geliefert.

Bitte achten Sie genau auf den Coupon des jeweiligen Kunden, jeder Kunde darf auch nur die Testmuster

bekommen, die er als Coupon erhalten hat.

Die Testmuster diirfen nur fiir Beauty-Card Kunden verwendet werden. Wir haben zwar eine begrenzte

Puffermenge fiir die Testmuster eingeplant, aber wenn Sie die Ausgabe der Testmuster richtig einhalten, dann
kénnen keine Engpésse entstehen. Scannen Sie bei jeder Abholung die Coupons ber den Barcode. Jedes

Testmuster hat einen eigenen Barcode.

Wir haben uns in diesem Booklet auch dazu entschlossen unseren Kunden einen zusatzlichen Coupon zu
schenken als kleine Wiedergutmachung fiir die Unannehmlichkeiten, die evt aus der Systemumstellung bisher
entstanden sind. Wie Sie wissen, kann unser Service Center mittlerweile wieder auf die Kundendaten zugreifen

und arbeitet nach und nach den Riickstand ab.

SEITE 12 VON 19
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Wit dieser klainen Aufmerksamielr
mochten wir uns fir [hre Geduld
sawie |hr Vertrauen wihrend unsarer
BEAUTY-CARD Systemurmstellung
eadanken.

Wir winschan lhnen viel Freuda
belm Elnldsen dieses sxklushean
20% Rabattes fir |hren nachsten
Einkauf bis zum 31.07.2023,

* Gy b pam M OT_ BN in ales Fiaps: Fadinaien. N siamsk
sinltebar wal siran Enkosl Gk nche sd et
Arakal, Jancharkguachara, den Kaf der fllmr'-l.lld. Thtans
und llrp:.*.ngﬂ hacht mit wacbsan Rabutten sdar Sendu
kordBicnen bombinierbar Sars Bar und F-rr\llfhun:l‘ mg

5“:1 Falbarm gh wiont ad dig Marksr: ln-w- e
Crand, Diptyqus. Dipee, iy 1-*#1..-#"15! H..!Hh
Léd Ehﬁp Faid b, i F-'MF aTa,
Peifurd da Ma LE] le 'ﬂ !urlh und Tha

iy, Sephie s
Crdinarg I Onlina-SRap si eleabar st Orline ©

Online Code: SoRrY20Bb2 'f;p{,éfjl@r II I"IIlI"

Hier auch nochmal fiir Sie zur Info:

BITTE AB JETZT DIESE BEAUTY-CARD HOTLINE NUTZEN—> 02323 99203 680

Viele Griille
Ihr Beauty-Card Team

SEITE 13 VON 19
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2. DIGITALISIERUNG
2.1. FILIALUMFRAGE

WAS?
Liebe Filialmitarbeiter*innen

wir haben zwei kurze Fragen an Sie!
Bitte scannen Sie diesen QR-Code mit einem beliebigen Mobilgerat und beantworten
Sie die gestellten Fragen. Vergessen Sie bitte nicht lhre Filialnummer anzugeben.

Alternativ kdnnen Sie die Umfrage auch tber den untenstehenden Link aufrufen.

https://forms.gle/d2nugvQ2MA3VPtcF7

Vielen Dank!

WANN? Ab sofort

WER? Alle Filialmitarbeiter*innen

FRAGEN AN: lhr Digitalisierungsteam | Vivien Kiinzl - 505

SEITE 14 VON 19
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3 CAT MAN
3.1. EINKAUFSBUDGET

WAS? Liebe Kolleginnen und Kollegen,

wir bewegen uns auf das Ende des Geschaftsjahres zu. Dies bedeutet, dass wir den Einkauf, bis auf
Weiteres, reduzieren.

Zusatzlich werden wir auch weiterhin Retouren Uber die Filialinfo kommunizieren. Bitte arbeiten
Sie diese moglichst genau und zligig ab. Jede erfolgreich abgeschlossene Retoure schafft wieder
Einkaufsbudget.

Die Kundenbestellungen werden weiterhin bedient. Bitte beachten Sie hierbei folgendes:

. Die Kundenbestellungen sind, wie der Name es schon sagt, ausschlieRlich fiir Bestellungen
seitens der Kunden. Fiir Sonderbestellungen, Meldemengenerhohung, etc. ist diese
Funktion nicht zu nutzen.

o Die Kundenbestellungen werden dann ausgel6st, wenn der Mindestbestellwert beim
Lieferanten erreicht wird. Entsprechend kann dies Zeit in Anspruch nehmen. Gehen Sie
bitte immer grundsatzlich von ca. 4 Wochen aus. In einigen Fallen auch langer.

WANN? ab sofort

WER? alle Filialen

FRAGEN AN? Category Management Team

3.2. ARTDECO EINKAUFSBUDGET

WAS? Liebe Kolleginnen und Kollegen,

die AuRendienstmitarbeiter von Artdeco werden Sie wieder in den Filialen besuchen und
betreuen. Jeder AD Mitarbeiter hat pro Filiale ein bestimmtest Budget, welches Sie fiir den Einkauf
neuer Artdecoware nutzen konnen. Bitte priifen Sie weiterhin sinnvolle Retouren, wie z.B EX-
Artikel und retournieren Sie diese liber den AufRendienst.

Vielen Dank flr Ihre Unterstiitzung.
WANN? ab sofort
WER? alle Filialen
FRAGEN AN?  Category Management — Janet Stockmann - 560

P
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3.3. DEZENTRALER EINKAUF

WAS? Liebe Kolleginnen und Kollegen,

bitte beachten Sie, dass der Einkauf von dezentral gesteuerten Marken (wie z.B. Artdeco, Fantasia,
etc.) in Ihrer Eigenverantwortung liegt. Bitte denken Sie daran, dass jede dezentrale Bestellung,
wie in der Vergangenheit auch, in lhrer Filiale von Ihnen personlich geprift und freigeben werden

muss.
Vielen Dank.

WANN? ab sofort

WER? alle Filialen

FRAGEN AN?  Category Management Team

3.4. MAISON FRANCIS KURKDJIAN EVENT

WAS?

SEITE 16 VON 19
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Maison
Francis Kurkdjian
Paris

Liebe Duft-Expertin,
lieber Duft-Experte,

wir freuen uns, Sie zur exklusiven
Pre-Launch Prasentation

der neuesten Duftkreation

Aqua Media Cologne forte

von Maison Francis Kurkdjian einzuladen.

Die Prasentation findet am 16. Mai 2023 statt.
Zur BegrliBung ab 19.00 Uhr

reichen wir Ihnen Getranke und

kulinarische Késtlichkeiten im

Hotel KO59 Diisseldorf

Konigsallee 59

40215 Disseldorf

Wir bitten um Ihre Anmeldung bis spétestens 02.05.2023 an:
Elke Gerber (E.Gerber@Nobilis-Group.com)

WANN? 16.05.2023

WER? 48, 65, 116, 122

FRAGEN AN?  Category Management — Daniela Burggrafe — 557

SEITE 17 VON 19
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3.5.

WAS?

WANN?

WER?

FRAGEN AN?

SEITE 18 VON 19

Filialtausch an 501 Online

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

Sie erhalten, in den nachsten Tagen, mit diesem Schreiben einen Filialtauschausdruck fiir Ware,
die an den Onlineshop umgelagert werden soll.

Wir haben uns auf Uberbestinde und Artikel ohne MM konzentriert, sodass ein Artikel immer
mindestens in Hohe der Meldemenge in |hrer Filiale bleibt.

Bitte priifen Sie, ob die Ware zu 100% verkaufsfahig ist und buchen den Filialtausch Giber die
Kasse! Es gibt keine Extradaten auf lhren Tablets. Verpacken Sie die Ware sicher in den Gondeln,
sodass es zu keiner Beschadigung wahrend des Transportes kommen kann.

Sie erhalten mit der nachsten Lieferung leere Gondeln.
Bei Fragen gerne melden.

Vielen Dank und viel Erfolg bei der Umsetzung.

Beste Griifle

Ihr POP-Team

ab sofort

Alle Filialen auBer:

4,6,8,12,14,21,24,27,29,31,33,37,48,49,50,61,67,70,71,72,80,81,100,103,116,118,119,122,12
9,135,140,145,408

POP -510
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4.LOGISTIK
4.1. TOURENPLAN KW17

MO 24..04.23 DI 25.04.23 MI 26.04.23 DO 27.04.23 FR 28.04.23
1A LTN 2A LTN 2C LTN 18 LTN 28 LTN
48 LOG 4A LOG ac LOG
3A 0s 38 os 3C 0S | Abh.F.107,60,51 ps/Are| Abh.F18,100 | OS

7B/SP F Gie 7A Gie 7C Gie Lagertour Gie
58 HO SA/SP F HO 5C HO | F.039/095Ware | HO Abh.F80 HO
6A GO 6B GO 6C GO Abh.F80 GO
F.26/47 Ware | Arek | Abh.F.107,60,51 pS/Arek

F.031 mit Tour 5B
F.063 mit Tour 3C
F.119 mit Tour 4B
F.106 wird mit Tour 4A gefahren

F.144 wird wieder mit Tour 7B gefahren
F.141 wird wieder mit Tour 6A gefahren

F.039 bekommt Ware mit dem Sprinter
F.095 bekommt Ware mit dem Sprinter wegen einer Baustelle
Info: es werden bis Anfang Juli alle Touren nur einmal die Woche gefahren

SEITE 19 VON 19




