F||.|A|_.|NFO #514KW35 - 2023 / 25.08.2023

THEMENUBERSICHT

1. VERTRIEB 1.1. ARBEITSANWEISUNG KUNDENBESTELLUNGEN
1.2. DIGITALE TRAININGSPLATTFORM

2. MARKETING 2.1. SISLEY MAILING

2.2. DEKOSAULE CLARINS

2.3. ZWEITPLATZIERUNG SHISEIDO

2.4. ZWEITPLATZIERUNG SISLEY

2.5. POWER TABLE JEAN PAUL GAULTIER

2.6. CLARINS-2 TOP-PROMOTION (BA) 2023
2.7. PUIG-2 TOP-PROMOTION (BA) 2023

2.8. T-GONDEL UND DEKOSAULE SEPTEMBER

3. CAT MAN 3.1. NEUHEITENUBERSICHT SEPTEMBER
3.2. NAMENSANDERUNG IM TEAM
3.3. PACO RABANNE MAKE-UP EYEPHORIA
3.4. TESTERBESTELLUNG MONTALE
3.5. TESTER BESTELLUNG CLARINS
3.6. FOTOS DURCH LIEFERANTEN
3.7. PREISANPASSUNG MINE PERFUME LAB

4. DIGITALISIERUNG 4.1. UMLAGERUNGEN IN DER KASSE
5. LOGISTIK 5.1. TOURENPLAN KW 35
WICHTIG!
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Arbeitsanweisung Kundenbestellungen

Herne, den 25.08.2023

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

unsere Intention ist es, unseren Kundinnen und Kunden ein hervorragendes Einkaufserlebnis zu
gewihrleisten. Hierzu gehért es auch, dass wir Kundenwiinsche bestméglich erfullen. Da wir nicht in jeder
Filiale, jeden Artikel einer jeder Marke fiihren kénnen, kommt es immer wieder zu Situationen, in denen Sie
den Wunsch der Kundin und des Kunden nicht sofort erfiillen kénnen. Fiir diese Situationen stehen lhnen die
Tablet- und die Kundenbestellungen zur Verfiigung.

Wihrend bei einer Tabletbestellung die Ware sehr schnell beim Kunden ist, hat weder die Kundin oder der
Kunde noch die Filiale, Transparenz hinsichtlich der Kundenbestellungen. Dies fiihrt leider sowohl beim
Endverbraucher als auch bei lhnen selbst zu Herausforderungen.

Wir haben uns als Unternehmen entsprechend dazu entschlossen, diese Situation umgehend zu verbessern,
so dass unsere Kundinnen und Kunden davon profitieren werden. Wir mochten Sie entsprechend darum
bitten, ab sofort folgender Arbeitsanweisung zu folgen und Ihren Teams mitzuteilen:

1. Sie prifen bitte immer den Bestand in den Filialen. Zuerst in lhrem Bereich, danach in den restlichen

Bereichen. Dieses kénnen Sie an der Kasse erledigen.
2. Da sich selbstverstiandlich hinter jeder Kundenbestellung eine Kundin oder ein Kunde verbirgt, muss
die abgebende Filiale den Artikel umgehend per Filialtausch an die Filiale mit der Kundenanfrage

abgeben.
3. Sollte sich eine Filiale weigern, so kontaktieren Sie bitte lhre Bereichsleitung. Die Bereichsleitungen

werden dann untereinander eine Losung finden.
4. Eine Kundenbestellung an die Zentrale wird nur dann ausgeldst, wenn in den Filialen kein Bestand

mehr vorhanden ist.
Zielsetzung dieser Anderung ist es, dass unsere Kunden die Ware auf dem schnellstméglichen Weg erhalten.

Entsprechend bitten wir Sie, dies so umzusetzen. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass alle
Kundenbestellungen, die diese Kriterien nicht erfiillen, unbearbeitet an lhre Bereichsleitungen weitergeleitet

werden.
Vielen Dank und weiterhin viel Erfolg.

Herzliche Griite

Marion Schreiber
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1.2. DIGITALE TRAININGSPLATTFORM

WAS?

WANN?

WER?

WIE?

FRAGEN AN:
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L'OREAL ONE RETAIL

sofort

alle Mitarbeiter

Sie haben die Méglichkeit sich fiir das neue Trainingsprogramm von L’OREAL Luxe zu
registrieren.

Die digitlale E-Learning Plattform mit mehr als 400 Trainingsvideos steht Ihnen zur
freiwilligen Nutzung zur Verfiigung.

Im Rahmen der Erstregistrierung auf der Plattform ONE RETAIL werden personenbezogene
Daten benétigt:

¢ E-Mail-Adresse

¢ Vor- & Nachname

o frei-wdhlbares Passwort

¢ Angabe zum Land

e Angaben zur Parfiimerie: Fachhandler, Stadt, Firma, Adresse

Auf den folgenden Seiten finden Sie den QR-Code fiir die Registrierung, sowie eine
Anleitung, wie sie ONE RETAIL auf ihren Homescreen verlinken.

Sandra Rode

BEREICHSLEITUNG - VERKAUF



INSPIRATION TRAINING

Lerne alles Giber die Produkte,
Verkaufstechniken und Services in Deinem
persénlichen Tempo mit unseren spielerischen

Trainingsmodulen.

Entdecke alle Marken von L‘Oréal Luxe,
verschaffe Dir einen schnellen Uberblick oder

informiere Dich intensiv iiber die Neuheiten und

aktuellen Trends. )

Lass Dich in Tutorials, How-to-Videos & Beauty
Talks mit unseren Markenexperten inspirieren.

/=
LT
Du méchtest mehr erfahren,

dann schau Dir unser Teaser
Video an!

Ty 'E]

NE RETAIL JETZT ENTDECKEN!

WIE KANNST DU EIN TEIL DER ONE RETAIL
COMMUNITY WERDEN?

1. Scanne den QR Code oder

.'.q E besuche folgende URL:

4 Oy https://de.lorealoneretail.cor

2. Klicke auf ,Registrieren”
und fiille Dein Profil aus

3. Schon bist Du dabei!

i - wesmmasE=s A 7 Z ADA DATDN T ANDTN smashaeal Maison Margie



asn jewssu| - LD

B\ A= (0N

NIFHIOSIWNWOH ONNINITEIA

oSl BT\ _
[ S

wvIAHON

[Te19Y ANQ




asn [eulau| - LD

usRonig

® wugaAaox A

WYISPIIE-3WICH WNZ

eo |l yb jps
qn d o 1 n z 3 1 38 m
| uabnzuy Z{IOUAUYIS NZ
siaEay Byeay smay”

WIRYIS UIMaAE SIY

N3Y3 14215193
usBnjnzuly UaYNBZasaT [ECETHLEN
usbrynzuy a1sieseT INZ

uasarioy

TIAEON IV3HO
[LE19Y SN BN

GORA N douRy
)

a0 ©

'_e—nu 0 wauando

18194 QU - 189103

wiod

uaydnsaq 1aqniep

"|le}aI3uo|eaio|ap//:sdny

PiRJ1p Suiuiea-3 sep Jsuuey s3ydal »WIYISP|Ig
n@ pun 13a0)uly ApUBH WAUIRA  UBGO , UASNyNZUIL* -aWOoH wnz*“ WAIYISP|Ig W1 ud)un HUIT USP JOSMOIQIDUIRUY
Jne 151 0807 |1L13Y SUQ seq jne addiy ;yne addij [13}d uap yne addiy. uap Jaqn ayonsag
S LLIYHDS ¥ LLIYHOS € L1IYHOS ¢ L1I4HDS T 1LLIHHDS
vIHON

[re1oy NQ



KW35 - 2023

2. MARKETING
2.1. SISLEY MAILING
WAS? Klappkarte im Umschlag an 4.500 Beauty-Card Kunden
WANN? 11.09.-23.09.2023
WER? Alle autor. Filialen
WIE? Bei Vorlage des Mailings erhalt der Kunde ein Testmuster
der neuen Emulsion - Ecologique Formule Avancée - als
Geschenk.
Beim Kauf von Sisley Produkten, davon mind. 1x Pflege,
im Wert von 150€ erhilt der Kunde eine Beauty-Bag
gefiillt mit Sisley Luxussamples aus der Rose Noir Serie.
Die Testmuster + GWPs erhalten Sie in KW 35/36
FRAGEN AN  Beauty-Card Team — Katja Wallach
2.2. DEKOSAULE CLARINS
WAS? Dekosdule Clarins
WANN? 11.09.—24.09.2023
WER? Alle Filialen
WIE? Material:
Ellipsen (1x):
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FRAGEN AN:

CLARINS'S

Pilege-ixpertise
fiin jedes Alter”

Pieper

Materialanlieferung:
KW 35/36

POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145

2.3. ZWEITPLATZIERUNG SHISEIDO

WAS?

WANN?

WER?

WIE?

SEITE 5 VON 24

Zweitplatzierung Shiseido — Benefiance Eye

11.09.-24.09.2023

3,4,6,8,10,12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,
35, 36, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 54, 56, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 65, 66, 67, 69, 70,
71,73, 74,75,77,78,79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
100, 101, 102, 107, 108, 109, 111, 113, 114, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125,
126, 128, 129, 130, 132, 133, 134, 135, 137, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 148, 152

Material:
Ad-Einleger (1x)
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JHI/EIDO

GINFA TQRYO

EXPRESSIONS
THAT NEVER
AGE )

BENEFIANCE EYE

Rogbpce Wrikis §arss el
Hesit B Los oue Jrmnss

Materialanlieferung:
KW 35/36

FRAGEN AN: POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145

2.4. ZWEITPLATZIERUNG SISLEY

WAS? Zweitplatzierung Sisley — Black Rose Skin Infusion Cream
WANN? 11.09.-24.09.2023
WER? 4,6, 8,10, 14, 18, 20, 23, 36, 39, 45, 47, 48, 54, 58, 60, 61, 62, 65, 70, 80, 83, 88, 90, 92, 93, 95,

96, 97, 99, 108, 109, 116, 118, 122, 124, 128, 134, 137, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145

WIE? Material:
A4-Einleger (1x)
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Materialanlieferung:
KW 35/36

FRAGEN AN: POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145

2.5. POWER TABLE JEAN PAUL GAULTIER

WAS? Power Table Jean Paul Gaultier — Gaultier Divine

WANN? 11.09.-24.09.2023

1,3,4,6,8, 12,14, 15, 16, 18, 21, 22, 24,27, 33, 37, 40, 41, 50, 53, 58, 61, 67,70, 71,72, 75, 79,

WER?
81, 82, 92, 95, 98, 100, 102, 107, 115, 117, 122, 132

WIE? Material:
Power Table Plakat (1x): GWP-Einleger {1x):
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FRAGEN AN:

DEIN GESCHENK

Bom Kad ines
Jean Paud Qsutiar Dufres st S0m)
eshbizat cha mn Gouttier Dvine
ats

Bestandteile der Power Table:
- Staffelei
- Schaustiicke/Plakate
- 3 Beistelltische in weifd mit abgerundeten Ecken

- KEIN Beiwerk wie z.B. Dekosteine, Blumen usw.

Materialanlieferung:
KW 35/36

WICHTIG: Bitte fotografieren Sie den Aufbau und schicken das Foto per WhatsApp an Frau
Kostadinovic (0172 / 239 5041).

POS MARKETING — Valeria Tranquillo — 145

2.6. CLARINS-2 TOP-PROMOTION (BEAUTY ALLIANCE) 2023

WAS?

WANN?

WER?

SEITE 8 VON 24

Thema : , Pflege-Expertise fiir jedes Alter” — Repush Anti-Age Linien
13.09.-26.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12, 13,14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 54, 56, 58, 59, 60, 61, 62,
63, 64, 65, 66, 67,69, 70,71,72,73,74,75,77, 78,79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 90, 91,
92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 102, 103, 107, 108, 109, 110, 111, 113, 114, 115, 116, 117,
118, 119, 120, 121, 122,123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 137,
139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 148, 152, 408

P
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WIE? GWP:
Beim Kauf eines Clarins Anti-Age Produktes erhilt die Kundin/ der Kunde: Total Eye Lift,
Hautdichte starkendes Augenpflege-Konzentrat, in 7 ml LuxusgréRe.

(11
the Geschenk
b Kaut ssnes Claron Ant-Age Prodiukites
Textat Eye (L Hascdchis S irkeidi
Mmiprrotiege Kontentrat n 7 mi LususgroBe *

Materialanlieferung:
KW 35/36

FRAGEN AN: POS MARKETING - Valeria Tranquillo — 145

2.7. PUIG-2 TOP-PROMOTION (BEAUTY ALLIANCE) 2023

WAS? Thema : Jean Paul Gaultier — Gaultier Divine

Die neue starke Weiblichkeit Gaultier Divine ist eine Ode an die kraftvolle Natur und die
gottliche Starke der Frau. Das Eau de Parfum ist eine spektakulare Kombination aus
strahlenden Lilien und cremiger, siiBer Meringue mit einer lebhaften salzigen Note. Mit
unwiderstehlichem Charme und selbstbewusstem Charisma zieht dieses Gourmand florale Eau
de Parfum absolut jeden in seinen Bann.

WANN? 13.09.-26.09.2023

WER? 1,2,3,4,5,6,8,10, 12, 13,14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59, 60, 61,
62, 63, 64, 65, 66, 67,69, 70,71, 72,73,74,75,77,78,79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 90, 91,

P

SEITE 9 VON 24



Kw35 - 2023

92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 107, 108, 109, 110, 111, 113, 114, 115, 116,
117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135,
137, 139, 140, 141, 142, 143, 145, 148, 152, 408

WIE? GWP:
Bei Kauf eines Gaultier Divine Duftes (ab 50 ml) erhilt die Kundin/der Kunde einen Gaultier

Divine Taschen-Spiegel als Geschenk.

"“'-'— o\

Materialanlieferung:
KW 35/36

FRAGEN AN: POS MARKETING - Valeria Tranquillo — 145

2.8. T-GONDEL UND DEKOSAULE SEPTEMBER

WAS? T-Gondel und Dekosaule Shiseido
WANN? 01.09. —30.09.2023

WER? Alle Filialen

WIE? WICHTIGER NACHTRAG

Die T-Gondel und die Dekosaule zu Narciso - All of me darf unter keinen Umstidnden vor dem
01.09.2023 aufgebaut werden. Es handelt sich hierbei um Bildrechte des neuen Duftes.

Material:
T-Gondel

Seitenwand Riickwand

P
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all of me
narciso rodriguez
the new fragrance

Regalboden Dekosdule

all of me
narciso rodriguez

FRAGEN AN: POS MARKETING — Ivana Nikolaou — 141
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3. CAT MAN

3.1

WAS?

SEITE 12 VON 24

NEUHEITENUBERSICHT SEPTEMBER

Neuheit ’ On Counter Date l Filialen
Anne Médller Perfectia Anti Dark 01.09.2023 5,19, 29, 31,36,42,70,77,124, 129,
Spot 501
Anne Mbller Perfectia Night Peeling 01.09.2023 :’019’ 29,31,36,42,70,77,124, 125,
Anne Mbller Perfectia Sublime 01.09.2023 5,19, 29, 31, 36,42, 70,77, 124, 129,
Cream 501 |
| Better be Bold_Blutstiller Set 01.09.2023 501 |
Better be Bold_Giatzenshampoo 01.09.2023 501
1,2,3,4,5,6,8,10, 12,13, 14, 15,
16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26,27, 28,29, 30, 31, 32, 33, 35, 36,
37,38,39,40,41,42,43,44, 45,47,
49,50, 51, 52, 54, 56, 58, 59, 60, 61,
62,63, 64, 65,66,67,69,70,71,72,
73,74,75,77,78,79, 80, 81, 82, 83,
. . 84, 85, 86, 87, 88, 90, 91, 92, 93, 94,
Biotherm Pro Retinol Cream 11.09.2023 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103,
107, 108, 109, 110, 111, 113, 114,
115, 116,117, 118, 119, 120, 121,
122,123,124, 125, 126, 127, 128,
129,130,131, 132, 133, 134, 135,
137,139, 140, 141, 142, 143, 144,
145, 148, 152, 408, 501
Borlind fliissiger Lidschatten 11.09.2023 1,5,29, 30, 32, 33,49, 50,51, 77, 79,
95,110, 113, 119, 501
Borlind Highlighter Stick 11.09.2023 1,5,29, 30, 32, 33,49, 50,51, 77, 79,
95, 110, 113, 119, 501
Borlind Kajalstift 11.09.2023 1, 5,29, 30, 32,33,49, 50,51, 77, 79,
95, 110, 113, 119, 501 B
Bérlind Natuwear Foundation light 11.09.2023 1,5, 29,30, 32, 33,49, 50,51, 77,79,
| und Hazel ‘ 95, 110, 113, 119, 501
Bérlind Rose Nature Augenpads 11.09.2023 1,2,5,15, 24, 26, 28, 29, 30, 32, 33,

35, 40, 41, 44, 45, 49, 50, 51, 56, 58,
63,70,72,74,77,78,79, 84, 91, 95,
97,103, 110, 111, 113, 114, 117, 115,
120, 121, 124, 125,126, 127, 128,
129, 131, 145, 148, 501
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Boss Bottled Elixir

04.09.2023

[1,2,3,4,5,6,8,10, 12, 13, 14,15, |
16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 35, 36,
37,38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 48,
49,50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 60, 61,
62, 63, 64, 66, 67, 69, 70, 71, 72, 73,
74,75,77,78, 79, 81, 82, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96,
97,98, 99, 100, 102, 103, 107, 108,
110, 111, 113, 114, 115, 116, 117,
118, 119, 120, 121, 122, 123, 124,
125, 126, 127, 128, 129, 130, 131,
132,133, 134, 135, 137, 139, 140,
141, 142, 143, 144, 145, 148, 152,
408, 501

Calvin Klein My Euphoria EDP

04.09.2023

8,14, 21, 24, 33,50, 58, 61, 66, 70,
75, 81, 95, 501

Chanel Chance Eau Fraiche EDP

02.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12,13, 14, 15,
16,17,19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27,
28, 29, 30, 31, 32, 35, 36, 37, 38, 39,
40,41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 50,
54, 56, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66, 67,69,70,71,72,74,75,77,78,
79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,
90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
100, 102, 103, 107, 108, 109, 110,
111, 113,114, 115,116, 117, 118,
119,120,121, 122, 123, 124, 125,
126,127,128, 129, 130, 132, 133,
134, 135, 137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 148, 152, 501

Chanel Herbstlook

02.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12, 13, 14, 15,
16,17, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27,
28, 29, 30, 31, 32, 35, 36, 37, 38, 39,
40,41, 42, 43, 44,45, 47, 48, 49, 50,
54, 56, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66,67,69,70,71,72,74,75,77,78,
79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,
90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
100, 102, 103, 107, 108, 109, 110,
111,113,114, 115, 116, 117, 118,

[ 119,120, 121,122,123, 124, 125,
126,127, 128, 129, 130, 132, 133,
134,135,137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 148, 152, 501

Chanel Les Beiges

02.09.2023

| 28,29,30,31,32,35,36,37,38,39, |

1,2,3,4,5,6,810,12, 13,14, 15,
16,17, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27,

SEITE 13 VON 24
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40,41, 42,43, 44, 45, 47, 48, 49, 50,
54, 56, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66, 67,69,70,71,72,74,75,77,78,
79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,
90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
100, 102, 103, 107, 108, 109, 110,
111, 113, 114, 115, 116, 117, 118,
119, 120,121,122, 123, 124, 125,
126, 127,128, 129, 130, 132, 133,
134, 135, 137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 148, 152, 501

Chanel Relaunch Coco

1,2,3,4,5,6,8,10, 12, 13, 14, 15,

16,17,19,20, 21, 22, 23, 24, 25, 27,
28, 29, 30, 31, 32, 35, 36, 37, 38, 39,
40,41, 42, 43,44, 45, 47, 48, 49, 50,
54, 56, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,
66, 67,69,70,71,72,74,75,77,78,
79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,

Mademoiselle Seife folgt 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
100, 102, 103, 107, 108, 109, 110,
111,113,114, 115,116,117, 118,
119,120,121, 122, 123, 124, 125,
126,127, 128,129, 130, 132, 133,
134, 135, 137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 148, 152, 501
Charlotte Meentzen_Couperose 01.09.2023 44, 47,94, 132, 408, 501
Konzentrat
Charlotte Meentzen_Couperose 01.09.2023 44, 47,94, 132, 408, 501
Tagescream
| Charlotte 01.09.2023 44, 47,94, 132, 408, 501
| Meentzen_Couperose_Nachtpflege
g::rlotte Meentzen_Pausetaste 01.09.2023 44, 47,94, 132, 408, 501
| Charlotte Meentzen_silk and pure 01.09.2023 44, 47,94, 132, 408, 501
Bodylotion
Charlotte Meentzen_silk and pure 01.09.2023 44, 47,94, 132, 408, 501
Duschgel
1,2,3,4,5,6,8,10, 12,13, 14, 15,
16,17, 18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26,27, 28,29,30,31, 32,33,37,38,
39,40, 41, 42,43, 44, 45,47, 48, 49,
50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59, 61, 62,
Chloe Signature EDP Lumineuse 18.09.2023 63, 64, 66,67,69,70,71,72,73, 74,

75,77,78,79, 80, 81, 83, 84, 86, 87,
88,90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98,
99, 100, 101, 102, 103, 107, 108, 110,
111,113, 114, 115,116, 117, 118,
119,120,121, 122,123, 124, 125,
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126, 127,128, 129, 130, 131, 132,
133,134, 135, 137, 139, 140, 141,
142, 143, 145, 148, 152, 408, 501

Chloe Signature Lumineuse EDP

18.09.2023

1,2,3,4,56,8,10,12,13, 14,15,
16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26, 27,28, 29, 30, 31, 32, 33, 37, 38,
39,40,41,42,43,44, 45,47, 48, 49,
50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59, 61, 62,
63, 64, 66,67,69,70,71,72,73,74,
75,77,78,79, 80, 81, 83, 84, 86, 87,
88,90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98,
99, 100, 101, 102, 103, 107, 108, 110,
111, 113, 114, 115, 116, 117, 118,
119, 120, 121, 122, 123, 124, 125,
126,127,128, 129, 130, 131, 132,
133, 134, 135,137, 139, 140, 141,
142,143, 145, 148, 152, 408, 501

Clarins Ombré Couleurs 3 Farben

01.09.2023

14, 15,17, 19, 20, 24, 28, 29, 32, 36,
38,40, 41, 43, 44, 45, 49, 50, 56, 58,
60, 62,67,70,73,75,77,78,79, 80,
81, 82, 85,91, 92, 96, 97, 98, 102,
103, 110, 113, 118, 119, 126, 132,
133, 135, 142, 152, 501

Clarins Ombré Skin Matte 2 Farben |

01.09.2023

14, 15,17, 19, 20, 24, 28, 29, 32, 36,
38, 40,41, 43, 44, 45, 49, 50, 56, 58,
60, 62,67,70,73,75,77,78,79, 80,
81, 82, 85, 91, 92, 96, 97, 98, 102,
103, 110, 113, 118, 119, 126, 132,
133, 135, 142, 152, 501

Clarins Ombré Skin Pearly 2 Farben

01.09.2023

14, 15,17, 19, 20, 24, 28, 29, 32, 36,
38, 40, 41, 43, 44, 45, 49, 50, 56, 58,
60, 62,67,70,73,75,77,78,79, 80,
81, 82, 85,91, 92, 96, 97, 98, 102,
103, 110, 113, 118, 119, 126, 132,
133, 135, 142, 152, 501

Clarins Ombré Skin Satin 2 Farben

01.09.2023

14, 15,17, 19, 20, 24, 28, 29, 32, 36,
38,40, 41, 43, 44, 45, 49, 50, 56, 58,
60, 62,67,70,73,75,77,78,79, 80,
81, 82, 85,91, 92, 96, 97, 98, 102,
103, 110, 113, 118, 119, 126, 132,
133,135, 142, 152, 501

Clarins SOS Lashes Serum Mascara

01.09.2023

14, 15,17, 19, 20, 24, 28, 29, 32, 36,
38,40, 41, 43, 44, 45, 49, 50, 56, 58,
60, 62,67,70,73,75,77,78,79, 80,
81, 82, 85,91, 92, 96, 97, 98, 102,
103, 110, 113, 118, 119, 126, 132,
133, 135, 142, 152, 501
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Clarins Wonder Perfect Mascara 4D

01.09.2023

14, 15,17, 19, 20, 24, 28, 29, 32, 36,
38,40, 41, 43, 44, 45, 45, 50, 56, 58,
60, 62,67,70,73,75,77,78,79, 80,
81, 82, 85, 91, 92, 96, 97, 98, 102,
103,110, 113,118, 119, 126, 132,
133, 135, 142, 152, 501

Courreges Le Messenger EDP 100
mi

01.09.2023

2,4,12,14,17,21, 25,30, 31, 35,37,
38, 39, 40, 44, 50, 54, 61, 62, 63, 67,
69, 73, 79, 80, 83, 84, 86, 91, 93, 94,
96, 98, 111, 114, 116, 117, 119, 126,
127,130, 140, 142, 143, 501

Courreges Le Messenger EDP 30 ml

01.09.2023

2,4,12,14,17,21, 25, 30, 31, 35, 37,
38, 39, 40, 44, 50, 54, 61, 62, 63, 67,
69, 73,79, 80, 83, 84, 86,91, 93, 94,
96, 98, 111, 114, 116, 117, 119, 126,
127,130, 140, 142, 143, 501

Courreges Le Messenger EDP 50 ml

01.09.2023

2,4,12,14,17, 21, 25, 30, 31, 35, 37,
38, 39,40, 44, 50, 54, 61, 62, 63, 67,
69,73, 79, 80, 83, 84, 86, 91, 93, 94,
96, 98, 111, 114, 116, 117, 119, 126,
127,130, 140, 142, 143, 501

Dermalogica_Clarifying Body Spray

01.09.2023

74,083, 501

Dermalogica_Liquid Pads

01.09.2023

74,083, 501

Dermalogica_Repair Cream

01.09.2023

74,083, 501

Escada Party Love

04.09.2023

4,24,27, 33,50, 58, 67,75, 501

| Escada Party Love EDP LE

04.09.2023

4,24,27, 33,50, 58, 67,75, 501

Filorga Hydro AOX

01.09.2023

1,2,4 8,12,13,14, 16, 18,22, 24, |
25,27, 31, 35, 38, 40, 41, 42, 43, 44,
45, 47, 51, 54, 58, 60, 61, 62, 64, 65,

| 66,73,74,77,79, 84, 88, 90, 92, 93,

94, 95, 97, 99, 100, 101, 103, 107,
111,113, 114,116, 117, 118, 119,
120, 124, 125,127,128, 129, 131,
132,134, 140, 141, 142, 143, 148,
501

FilorgaTime Filler Essence

11.09.2023

1,2,4,8,12,13,14, 16, 18, 22, 24,
25,27, 31, 35, 38,40, 41, 42, 43, 44,
45, 47,51, 54, 58, 60, 61, 62, 64, 65,
66,73,74,77,79, 84, 88, 90, 92, 93,
94, 95, 97, 99, 100, 101, 103, 107,
111,113, 114, 116,117, 118, 119,
120,124, 125,127,128, 129, 131,
132,134, 140, 141, 142, 143, 148,
501
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Foreo_PEACH™ 2

01.09.2023

501

Foreo PEACH™ 2 Duo

01.09.2023

| 501

Foreo_PEACH™ Cooling Prep Gel
100 ml

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 Arctic Blue

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 Black

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 Fuchsia

01.09.2023

501

Foreo_UFQO™ 3 go Evergreen

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 go Lavender

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 go Pistachio

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 LED Fuchsia

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 mini Arctic Blue

01.09.2023

501

Foreo UFO™ 3 mini Fuchsia

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 mini Pearl Pink

01.09.2023

501

Foreo_UFO™ 3 Pearl Pink

01.09.2023

501

Hermes Tutti Twilly d’Hermes EDP

06.09.2023

2,3,4,5,6,8,10,12, 13, 14, 15, 16,
17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26,
27,28, 29, 31, 32, 35, 36, 37, 38, 39,
40,41, 42,43, 44, 45, 47, 48, 49, 50,
52,53, 54, 56, 58, 59, 60, 61, 63, 64,
65, 66, 67,69, 70,71,72,73,75,77,
78,79, 80, 81, 83, 84, 85, 86, 87, 88,
90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
100, 101, 102, 103, 107, 108, 109,
111,113, 114, 116, 118, 119, 120,
121,122,123,124,125, 127, 128,
129,130, 132, 134, 135, 137, 139,
140, 141, 142, 143, 144, 148, 152,
501

JPG Gaultier Divine

04.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12, 13,14, 15,
16,17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26,27,28,29, 30, 31, 32, 33, 35, 36,
37,38, 39,40,41, 42, 43, 44, 45, 47,
48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 65, 70,
71,72,73,74,75,77,78,79, 80, 81,
82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 90, 91, 92,
93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,
102, 103, 107, 108, 109, 110, 111,
113, 114, 115, 116, 117, 118, 119,
120,121, 122,123, 124, 125, 126,
127,128, 129, 130, 131, 132, 133,
134,135,137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 145, 148, 152, 408, 501

MAC Serum Power Foundation

01.09.2023

10,17, 72, 100, 107, 134, 140, 148, N
501
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Marc Jacobs Perfect EDT

25.09.2023

4,5,6,13,14,16,17, 19, 20, 21, 22,
23, 24,26, 27,28, 29,31,32,33,37,
40,41,42,43, 44,45, 47,48, 49, 50,
52,54, 56,59, 61,62, 66, 67, 69, 70,
72,75,78,79, 81, 83, 85, 86, 87, 90,
91, 92, 93, 94, 96, 98, 100, 107, 108,
111,113, 114,117, 118, 119, 121,
124,125, 127, 128, 132, 134, 135,
139, 142, 145, 148, 501

Marc Jacobs Perfect EDT

25.09.2023

4,5,6,13,14,16,17, 19, 20,21, 22,
23,24,26,27, 28,29, 31,32, 33, 37,
40,41,42,43, 44, 45, 47,48, 49, 50,
52,54, 56,59, 61, 62, 66, 67, 69, 70,
72,75,78,79, 81, 83, 85, 86, 87, 90,
91, 92, 93, 94, 96, 98, 100, 107, 108,
111, 113, 114, 117, 118, 119, 121,
124, 125, 127,128, 132, 134, 135,
139, 142, 145, 148, 501

Retipalm_Cooling Body Cream

01.09.2023

63

Roberto Cavalli RC Signature
Collection

04.09.2023

501

Trussardi Ruby Red 30 ml EDP

01.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12,13, 14, 15,
16,17, 18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26,27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 35, 36,
37,38,39,40,41,42,43,44,45,47,
48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 69, 70,
71,72,73,74,75,77,78,79, 80, 81,
82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 90, 91, 92,
93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,
102, 103, 107, 108, 109, 110, 111,
113,114, 115, 116, 117, 118, 119,
120,121, 122,123, 124, 125, 126,
127,128,129, 130, 131, 132,133,
134, 135, 137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 145, 148, 152, 408, 501

Trussardi Ruby Red 60 ml EDP

01.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12, 13, 14, 15,
16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 35, 36,
37,38,39,40,41, 42,43, 44, 45, 47,
48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 69, 70,
71,72,73,74,75,77,78,79, 80, 81,
82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,90, 91, 92,
93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,
102, 103, 107, 108, 109, 110, 111,
113, 114,115, 116, 117,118, 118,
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WANN?
WER?
FRAGEN AN?

3.2. NAMENSANDERUNG IM TEAM

WAS?

WANN?
WER?
FRAGEN AN?

SEITE 19 VON 24

120,121, 122, 123, 124, 125, 126,
127,128, 129, 130, 131, 132, 133,
134,135, 137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 145, 148, 152, 408, 501

Trussardi Ruby Red 90 ml EDP

01.09.2023

1,2,3,4,5,6,8,10,12,13, 14, 15,
16,17, 18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26,27,28,29, 30,31, 32,33, 35, 36,
37,38,39,40,41,42, 43, 44,45, 47,
48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 69, 70,
71,72,73,74,75,77,78,79, 80, 81,
82, 83, 84, 85, 86, 87, 88,90, 91, 92,
93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,
102, 103, 107, 108, 109, 110, 111,
113,114, 115, 116, 117, 118, 119,
120,121, 122,123, 124, 125, 126,
127,128,129, 130, 131, 132, 133,
134,135, 137, 139, 140, 141, 142,
143, 144, 145, 148, 152, 408, 501

Ab sofort
alle Filialen

Category Management Team

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

Alter Name: Vivien Bauernschmidt

Neuer Name: Vivien Zimmer

ab sofort
alle Filialen

Category Management Team

es freut uns lhnen mitteilen zu konnen, dass Frau Vivien Zimmer (ehem. Bauernschmidt)
geheiratet hat und einen neuen Namen tragt.

Bitte wundern Sie sich nicht, wenn Sie im CatMan anrufen und sich Frau Zimmer meldet. Es ist
nicht Frau Zimmer aus der Expansionsabteilung.
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3.3. PACO RABANNE MAKE-UP EYEPHORIA

WAS? ‘Liebe Kolleginnen und Kollegen,

leider miissen wir lhnen mitteilen, dass Puig sich entschieden hat, die Paco Rabanne Make-Up
Linie EYEPHORIA europaweit vorerst ausschlieBlich bei Sephora zu launchen.

WANN? ab sofort

WER? alle Filialen

FRAGEN AN?  Category Management — Sven Becker —558

3.4. TESTERBESTELLUNG MONTALE

WAS? Liebe Kolleginnen und Kollegen,

ab sofort werden wir die Testerbestellungen fiir die Marke Montale Gber unsere Testerabteilung
bestellen. Bitte beachten Sie dies bei lhrer nachsten Testerbestellung.

WANN? ab sofort

WER? 48,116, 118, 139, 145

FRAGEN AN?  Category Management — Daniela Burggrafe — 557
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3.5.

WAS?

WANN?

WER?

FRAGEN AN?

3.6.

WAS?

TESTER BESTELLUNG CLARINS

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

da es weiterhin Herausforderungen bei dem AuRendienst von Clarins gibt, wurde eine Lésung fir
die fehlenden Tester gefunden. Der Testerbedarf kann zukiinftig per E-Mail an Clarins Gbermittelt
werden, bitte nutzen Sie hierfiir die folgenden Mailadresse:

auftrag@clarins.com

Ab sofort

1,2,3,4,5,6,8,10,12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32,
33, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 54, 56, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64,
65, 66, 67, 69,70, 71,72, 73,74, 75,77, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 90, 91, 92, 93, 94,
95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 107, 108, 109, 110, 111, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119,
120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 137, 139, 140, 141,
142, 143, 144, 145, 148, 152, 408

Category Management — Vivien Zimmer — 551

FOTOS DURCH LIEFERANTEN

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

nachfolgend erhalten Sie die angepasste Ubersicht von den aktuellen Genehmigungen fiir die
jeweiligen Lieferanten. Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!

Genehmigung

1 zur Anfertigung Zusétzliche oder andere - e
Lieferant ) Genehmigung giiltig bis zum
von Fotos von Genehmigungen
den eigenen Artikeln
Biotherm Ja Nein bis auf Widerruf
Bulgari Ja Nein 30.09.2023

Chanel

Genehmigung fur die
Dokumentation (inkl.
Fotos) der
Filialbewertung.

bis auf Widerruf

Lancome Ja Nein bis auf Widerruf

SEITE 21 VON 24
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Genehmigung fiir die
Dokumentation (inkl.
Fotos) der
Filialbewertung.

Rituals bis auf Widerruf

Genehmigung fir die
Dokumentation (inkl.
Sisley Fotos) der aktuellen Dior 01.06.2023
Platzierung im

dekorativen Bereich.

Valmont Ja Nein bis auf Widerruf

WANN? ab sofort
WER? Alle Filialen
FRAGEN AN?  Category Management — Vivien Zimmer — 551

3.7. PREISANPASSUNG MINE PERFUME LAB

WAS? Liebe Kolleginnen und Kollegen,

wir méchten Sie dariiber informieren, dass eine Preisanpassung bei den Mine Perfume Lab Diiften
zum 01.09.2023 umgesetzt wird.

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht der neuen Preisgestaltung:

Artikel-Nr. Artikel VK Aktuell VK neu

1045233 Mine Perfume Lab Vesevo EdP Spray 100ml 149,00 € 169,00 €
1045234 Mine Perfume Lab Carme' EdP Spray 100ml 149,00 € 169,00 €
1045235 Mine Perfume Lab Ambre Cafe' EdP Spray 100ml 99,00 € 109,00 €
1045236 Mine Perfume Lab Oud EdP Spray 100ml 99,00 € 109,00 €
1045237 Mine Perfume Lab Vaniglia EdP Spray 100ml| 99,00 € 109,00 €
1045238 Mine Perfume Lab Mr.vetiver EdP Spray 100ml 99,00 € 109,00 €
1045239 Mine Perfume Lab Narghile' EAP Spray 100ml 99,00 £ 109,00 €
1045240 Mine Perfume Lab Alleria EdP Spray 100ml| 99,00 € 109,00 €
1064818 Mine Perfume Lab Corium EdP Spray 100ml 99,00 € 109,00 €

WANN? ab 01.09.2023

WER? alle Filialen

FRAGEN AN?  Category Management — Sven Becker — 558

&
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4. DIGITALISIERUNG
4.1. UMLAGERUNGEN IN DER KASSE

WAS? Ab 25.08.2023 16:00Uhr stehen lhnen im FiliaNet unter Handbuch > Umlagerungen
neue Anleitungen zu verschiedenen Umlagerungsprozessen zur Verfligung.

Bitte lesen Sie diese aufmerksam durch und teilen Sie die Dokumente mit allen Kollegen.

Vielen Dank!
WANN? 25.08.2023 — 16:00Uhr
WER? alle Mitarbeiter

FRAGEN AN:  Vivien Kiinzl — Team Digitalisierung - 505
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5. LOGISTIK
5.1. TOURENPLAN KW 35
MO 28..08.23 DI 29.08.23 MI 30.08.23 DO.31.08.23 FR 01.09.23
1A LTN 1B LTN Lagertour | LTN 1A LTN 18 LTN
2A LTN 28 LTN 2¢ LTN 2A LTN 2B LTN
Lagertour LTN 7B LTN 7C LTN 3A LTN 38 LTN
3A LTN 38 LTN
aA LOG 4B LOG ac LOG aA LOG a8 LOG
6A Fi 6B FI 6C FI 6A FI 68 Fl
JA/SP F OR 5B/SP F OR Abh.Fa4  |OR/LG|  7A/SPF OR 5B/SP F OR
5A HO 3C HO 5C HO 5A HO 78 HO
5B = Die 5B =Fr
F.127,134,135,145 F.,135,145

F.031 donnerstags mit Tour 5A

F.063 montags mit Tour 5A/mittwochs mit Tour 3C

F.119 montags mit Tour 4A/mittwochs mit Tour 3C

F.106 wird mit Tour 4B gefahren

F.144 wird mit Tour 7A gefahren

F.141 wird wieder mit Tour 6A gefahren

F.039 bekommt Ware mit Tour 5A
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