Picper

Ein Kunde mochte einen Artikel reklamieren oder umtauschen

Sie befinden sich in der Verkaufsmaske (neuer Verkauf). Scannen Sie nun den Barcode des
Verkaufsbeleges.

0E
Herne-Wanne

Hauptstrape 2

44643 He

Tel.: 02325793920
(R

Datum/zeit ; 04.06,24 11:12
Fillale/Kasse: 1/1002
Beleg-Nr. ; 999
Kassierer:in Frau Kinzl (12011)

Beauty-Card

eschre bung M. Preis  Belrag
1036693 1 68,25 68,25
VK-Preis 97,50
Mitarbeiterrabatt -29,25

Rodriguez For Him Bleu Noir EdP. Nat.
Spray 100m1

88076500000 1 84,70 84,70
VK-Preis 121,00
Mitarbeiterrabatl -36,30
Gesantbetrag 218,50
Rabatt gesamt -65,56

ENDSUMME (EUR) 152,95

Die Kasse erkennt das als Retourenbon. Geben Sie dann einen Retourengrund an und bestatigen
diesen mit Ubernehmen.

Markieren Sie den Artikel, der zurlickgegeben wird und wahlen (rechts) Artikel Retoure. Der
Artikel ist nun entsprechend gekennzeichnet.

Beschreibung Einzelpreis
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EAN: 3423478807655

Marke: Narciso Rodriguez

Linie: For Him Bleu Noir

Name: EdP. Nat. Spray

Saison: EEE]

GrsBe|Inhalt: 100 ml

Farbe: o *

Ubernehmen Sie ihre Wahl.
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Der zu erstattende Artikel bzw. der Artikel, der getauscht werden soll, ist nun im Warenkorb
gelistet (auch mit entsprechenden Rabatten, falls diese beim Verkauf des Artikels vergeben

wurden).

Sofern der Kunde eine Riickerstattung wiinscht, gehen Sie hier wie gewohnt auf Zahlung.
Voreingestellt ist bei einer Riickerstattung das Zahlungsmittel Gutscheinkarte. Scannen Sie
dann eine neue Gutscheinkarte und schlieBen den Verkauf wie gewohnt ab.

2 Cashbox 1002

99 Pieper

Rabatt: -36,30 Netto: -71,18

Steuer: -13,52

= Zurtick

@ Warenwert

Zahlungsmittel

27 Gutscheinkarte -84,70 EUR

Beschreibung Status Zahlungsbetrag =

Kartenzahlung

E] Guischeinkare S_J

Andere Gutscheing

>
Kauf auf Rechnung | @] Alle Zahlungsmitiel

Fur dieses Zahlungsmittel ist die Eingabe einer
[Seriennummer erforderlich

Erhalten -34,70 EUR

Restbetrag 0,00 EUR Geben Sie den Zahlungsbetrag ein.
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ffjseriennummer:
Ablaufdatum:

Raml) EUR

Zuletzt benutzt:
Zustand:
Aktuelles Guthaben:




Picper

Sollte der Kunde auf eine Auszahlung bestehen, muss diese immer auf das Zahlungsmittel
erfolgen, dass beim Kauf genutzt wurde (EC-Zahlung oder Bar).

Markieren Sie die Zeile Gutscheinkarte und |6schen diese liber das Papierkorb-Symbol
unterhalb des Warenkorbes. Wahlen Sie im Anschluss ein neues Zahlungsmittel.

Wurde die Ware urspriinglich mit EC-Karte bezahlt, wahlen Sie Kartenzahlung, bei Barzahlung
entsprechend Bar.

99 Pieper
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Erhalten -84,70 EUR
Restbetrag 0,00 EUR Geben Sie den Zahlungsbetrag ein.
b ) v ABSCHLIESSEN EY®( EUR
] & €z
P @
- :“‘ﬁ-

Nach erfolgreicher Anderung kénnen Sie den Vorgang wie gewohnt AbschlieBen.

Soll der Artikel umgetauscht werden oder der Kunde andere Produkte mitnehmen wollen, kénnen
diese vor dem Wechsel zur Zahlung gescannt und im Warenkorb erganzt werden. Je nach
Warenwert ist dann eine Auszahlung an den Kunden oder eine Zuzahlung des Kunden nétig.
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Nicht dur ihrte Zahlungen wurden nach
Anderungen im Verkauf entfernt.
Wahlen Sie ereut ein Zahlungsmittel aus!

|Team Pieper (99)

EUR Summe Rabatt: -36,30 12,80 Geben Sie die Menge ein.
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Marke: Narciso Rodriguez
Linie:  For Her
Attribut: ET Spray
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Saison: 999

Nach dem Scan der ,neuen® Artikel kdnnen Sie den Vorgang wie gewohnt abschlieBen. Sie kénnen
vor dem Wechsel zur Zahlung auch noch mégliche Rabatte (Aktion, Onlinepreis) auf den
gekauften Artikel vergeben.

% OREMIRA & #

99 Pieper

Retourbon

Filiale

1 [ER  eonabbrechen | (GP weitere Furicionen

m‘ Artikelsuche 65 Bestand
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EUR Summe Rabatt: -31,30 7,80 Geben Sie die Menge ein.
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Linie:  For Her
Attribut: EAT Spray
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SchlieBen Sie dann den Vorgang wie gewohnt ab.



