
Einbruchmeldeanlagen allgemeines 
 

Errichter: 

 

 
24h-Service unter der Rufnummer: 02852-9613-0 

 

 

Aufkleber Eingangsbereich 

 

Der Aufkleber, mit der Notfallnummer vom Sicherheitsdienst „IBS“, muss vorne im Eingangsbereich, gut 

sichtbar sein. Es ist wichtig, dass sie regelmäßig überprüfen, ob dieser noch vorhanden ist. Die Aufkleber 

können über die Deko-Abteilung bestellt und angebracht werden.  

 

Scharfschaltung nicht möglich 

 

Die Alarmanlage kann nicht scharfgeschaltet werden. Als erstes muss dann die Firma Wellmann angerufen 

werden, die sie dann unterstützen wird, die Anlage scharf zu schalten. Sollte durch einen Defekt oder 

Störung der Telefonleitung die Anlage nicht scharf zu schalten sein, muss über die Sicherheitsfirma „IBS“ 

Tel.: 0209-31838-0 ein Wachdienst bestellt werden. Der Wachdienst soll dann in den Zeiten von 00:00 / 

03:00 / 06:00 Uhr, eine Außenkontrolle durchführen (wichtig für den Versicherungsschutz!!) 

 

Vergessene Scharfschaltung 

 

Alarmanlage wurde vergessen scharf zu schalten. Es erfolgt ein Anruf der Mitarbeiter durch die 

Sicherheitsfirma „IBS“. Ein Mitarbeiter fährt dann zur Filiale um die Alarmanlage scharf zu schalten. 

Besteht nicht die Möglichkeit, dass ein Mitarbeiter zur Filiale fährt, so ist „IBS“ für die Beauftragung einen 

Wachdienst zu informieren Tel.: 0209-31838-0. Der Wachdienst soll dann in den Zeiten von 00:00 / 03:00 / 

06:00 Uhr, eine Außenkontrolle durchführen (wichtig für den Versicherungsschutz!!); Bitte bedenken Sie, 

dass die Außenkontrollen durch „IBS“ einen sehr hohen Kostenaufwand erzeugen. 

 

3.3 Alarmauslösung 

 

Bei einem Alarm der Einbruchmeldeanlage werden die Mitarbeiter, an Hand einer Telefonliste durch den 

Sicherheitsdienst „IBS“ informiert (denken sie bitte daran die aktuellen Telefonnummern der Mitarbeiter, 

über den Empfang, zu aktualisieren). Sie sollten dann bei der weiteren Alarmbearbeitung nicht alleine zur 

Filiale fahren. Sie können beim Anruf durch „IBS“ einen Alarmfahrer zur Unterstützung bestellen. Sollte IBS 

keinen Fahrer zur Verfügung stellen können, sollte die Polizei durch IBS beauftragt werden. Es wichtig, 

dass sie sich in keine Gefahr begeben. Das genaue weitere Vorgehen ist in dem Alarmprotokoll genau 

beschrieben. Sie finden dieses Alarmprotokoll in ihrem Filialordner. Am nächsten Tag sind bei einem 

echten Einbruch, vorab telefonisch der Sicherheitskoordinator, die Immobilienverwaltung und die 

Bereichsleitung zu informieren. 

(Vorlage Alarmprotokoll ist im Filialordner oder über den Empfang in Herne zu bestellen) 

 

Bitte gehen sie jeden einzelnen Punkt für Punkt durch  

Wichtig!!! 

 

Eine nötige Notverglasung wird durch sie am Einbruchstag veranlasst. Hierzu gibt es Kooperationspartner 

die durch die Immobilienverwaltung zu erfragen sind. Diese sollten, wenn möglich schon vorher erfragt 

werden und in der Filiale aushängen.     

 


