EINLADUNG ZU SHISEIDO SCHULUNGEN

Liebe Gesellschafter,

wir freuen uns, Sie und |Ihre Mitarbeitenden zu spannenden und exklusiven SHISEIDO Schulungen
einzuladen!

1. THE POWER OF RED

|
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Eine Schulung, die ganz im Zeichen der Kraft der Farbe Rot steht! Lassen Sie sich von der Inspiration und
der Geschichte hinter diesem ikonischen Farbton begeistern.

Die Farbe ROT ist nicht nur die legendéare Shiseido Farbe, die einen festen Bestandteil der Brand-DNA
verkorpert. Sie wird zudem vor allem mit Energie, Vitalitat, Kraft und Starke in Verbindung gebracht.
Nutzen Sie die Chance in dieser Schulung, die faszinierenden Produkte von Shiseido naher
kennenzulernen, die genau diese Wirkung auf die Haut haben.

Inhalte der Schulung:

* Ultimune: Entdecken Sie, wie Sie das Aging durch die transformative Kraft dieses Serums
verlangsamen kénnen

* Eudermine: Erfahren Sie mehr Uber die legendare aktivierende High-Tech Beauty Essenz und ihre
Wirkung

* Essential Energy: Lernen Sie, wie diese Linie der Haut frische Energie und Glow spendet

Die Farbe ROT steht, wie keine andere, fir Liebe und Leidenschaft! Deshalb tauchen wir ebenfalls in die
Welt der Lippenfarben und deren Bedeutung ein und runden das Kundenerlebnis mit Shiseido‘s rotem
Lippenstift und mit der leidenschaftlichen Blume - Ilhre Majestat, die Rose, in Ginza Red EDP.

Die Schulung bietet nicht nur wertvolle Informationen zu den Produkten, sondern auch praktische Cross-

Selling-Tipps und einfache Wege zur Umsatzsteigerung durch Kundenbegeisterung!

Details: Anmeldung:
Datum Uhrzeit
QR Code scannen, oder
13.03 2025 20:00-21:00 Uhr www.discover-shiseido.com
eingeben
18.03.2025 08:00-09:00 Uhr



http://www.discover-shiseido.com/

2. MASTERCLASS UPSELLING DURCH SERVICE

In einer Zeit, in der der stationare Handel zunehmend mit neuen Herausforderungen konfrontiert ist,
mochten wir lhnen und Ihren Mitarbeitenden praktische Tools an die Hand geben, um durch exzellenten
Service den Umsatz zu steigern und lhre Kunden nachhaltig zu inspirieren.

Inhalte der Schulung:
e Die Bedeutung von Kundenbindung im stationaren Handel
e Strategien zur Umsatzsteigerung durch verbesserten Kundenservice
e Praktische Tipps und Techniken fur erfolgreiches Upselling

e Best Practices

Diese Masterclass bietet Ihren Mitarbeitenden die Moglichkeit, ihre Fahigkeiten im Kundenservice zu
erweitern und neue Ansatze kennenzulernen, um den Herausforderungen des modernen Handelsumfelds

erfolgreich zu begegnen.
Anmeldung:

Details:

Datum Uhrzeit
QR Code scannen, oder

www.discover-shiseido.com
eingeben

08.04.2025 08:00-09:00 Uhr

10.04.2025 20:00-21:00 Uhr



http://www.discover-shiseido.com/

3. BENEFIANCE EXPERIANCE - INNOVATIVE HAUTGLATTE

Die Linie Benefiance von Shiseido steht seit Jahrzehnten flr fortschrittliche Anti-Falten-Hautpflege, die
innovative Technologien und hochwertige Inhaltsstoffe kombiniert, um die Haut zu glatten und ihr ein
jugendlicheres Aussehen zu verleihen.

Inhalte der Schulung:
e Grundlagen der Hautalterung und Faltenbildung
e Einfuhrungin die Benefiance Produktlinie
e  Erklarung der Anti-Falten Wirkstoffe und deren Vorteile
e Detaillierte Informationen zur ikonischen Augenpflege
e Tipps zur Anwendung und Kundenberatung

Diese Schulung bietet eine hervorragende Gelegenheit, das Wissen Uber die Shiseido Produkte zu
vertiefen und wertvolle Informationen zu erhalten, die weiterhelfen werden, Ihre Kunden noch besser zu

beraten.
Anmeldung:
Details:
Datum Uhrzeit
QR Code scannen, oder
27.06 2025 08:00-09:00 Uhr www.discover-shiseido.com
eingeben
30.06.2025 20:00-21:00 Uhr

Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit Ihnen an der gemeinsamen und erfolgreichen Zukunft zu arbeiten
und die Servicequalitat auf das nachste Level zu heben.

Wir freuen uns auf lhre Anmeldungen!
Herzliche GriBe,

Ihr Beauty Academy Team


http://www.discover-shiseido.com/

